
ÜBERBLICK AI PLATFORM SERVICES
DIGITALE INTELLIGENZ



Wir sind ein international führender Spezialist für die Intelligente Digitalisierung schriftbasierter Kommunikation.  
Mit einer einzigartigen Expertise in Künstlicher Intelligenz (AI) und Machine Learning (ML). Unsere AI Platform
entlastet Mitarbeiter von manuellen Routineabläufen und schafft Raum für Arbeitsplätze voller Kreativität und Vielfalt.
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INTELLIGENTE AUTOMATISIERUNG – SEIT 1996
IHRE MITARBEITER VERDIENEN UNSERE UNTERSTÜTZUNG.
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AUTOMATISCHE INHALTSERKENNUNG 
ADDITIV INTEGRIEREN – SCHNELLE ERGEBNISSE PRODUZIEREN 



Herausragende Präzision für 
die linguistische Analyse, 

Inhaltsklassifikation, 
Datenextraktion, Validierung 
und Anreicherung von text-

basierten Inhalten aller 
Quellen und Formate.
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Standardverfahren für 
operative Fachkräfte (ohne 
Kenntnisse in ML, DL und 

Coding) verfügbar. 
Umfangreiches Customizing 
über Programmierschnitt-

stellen möglich.

Zahlreiche verfügbare 
Integrationen (u.a. hot folder, 
Web-Services, POP3, IMAP), 

um die AI Platform als Service 
in jede Form von Supply 

Chain einzubinden

Verfügbar für den lokalen 
(OnPremise) oder 

zertifizierten Cloud Betrieb

Marktführender 
KI-Service

Einfache 
Bedienung

Zukunftsfähige 
Systemarchitektur

Sicherer 
Betrieb

VORGÄNGE AUTOMATISCH ERFASSEN UND ANREICHERN
FÜR POSTEINGANG, BACK OFFICE ODER KUNDENSERVICE



Erkennungsgrenzwerte 
(Reliability) ermöglichen 

Kategorie-bezogen eine korrekte 
Inhaltsklassifikation bis 100 %
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Bis 100 % korrekte 
Datenextraktion auf Basis von 

Whitelist-Verarbeitung
(Dunkelverarbeitung)

Bis zu 70 % Senkung des 
Bearbeitungsaufwands (ø) über 

alle Vorgangskategorien

Klassifikation Extraktion Effizienz

DAS ZIEL: DUNKELVERARBEITUNG

HERAUSRAGENDE ERGEBNISSE
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Omnichannel
Servicedesk Frontend
für Customer Service 
und Back Office

Mobiler Dokumenten-
zugriff zur rechtssicheren, 
papierlosen Austausch.

ADAPTION DURCH KUNDEN UND MITARBEITER
INTEGRIERTE ERWEITERUNGSMODULE VERFÜGBAR



Prozesse automatisieren mit KI

• Erfassen und extrahieren Sie Textinformationen aus 
sämtlichen Unternehmensprozessen

• Transferieren Sie diese automatisiert an Mitarbeiter und 
Folgesysteme mit  relevanten Kontextinformationen 

• Ohne Programmieraufwand – rein konfigurativ.
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NACHWEISBAR HÖCHSTE ERKENNUNGSRATEN
DER KI SERVICE AUF DEN SIE IMMER GEWARTET HABEN



Alle Quellen, 
Formate & Inhalte:

Dokument, Email, Fax, App 
und Web – strukturiert, 

semistrukturiert, 
unstrukturiert 
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Geschäftsinformationen
mit KI erschließen:

Inhaltsklassifikation, 
Indizierung, ICR, OCR, 

Validierung, Aufbereitung, 
Workflow 

On Premise oder als 
hochsicherer Cloud-Service:

Additive Nutzung ohne 
Austausch & Anpassung 

bestehender Komponenten 

JETZT STARTEN
IHR ERFOLGREICHER EINSTIEG IN KI PROZESSAUTOMATISIERUNG



Bedarfsanalyse Lösungsskizze Preisindikation Workshop Angebots-
präsentation

Wir erörtern ge-
meinsam Ihr Vor-
haben mit unseren 
Spezialisten. 
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SO KANN ES WEITERGEHEN …

Wir skizzieren
Ihre Lösung in 
einer AI Platform
Online-Demo 

Sie erhalten von 
uns eine Kosten-
einschätzung für 
Ihr Vorhaben

Wir erarbeiten 
gemeinsam ein 
Lösungsdesign 
und planen die 
Umsetzung 

Gemeinsam 
präsentieren wir 
das Vorhaben zur 
Realisierung 



DAS SOLLTEN SIE JETZT TUN

Kontaktieren Sie uns und 
starten Sie Ihr AI Projekt 

https://www.ityx.de/starten
https://www.ityx.de/partner-werden



